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Condicoes especiais
Internamento

A Presente Condicdio Especial inclui as garantias de Internamento e de Segunda Opiniéio Médica, e ainda, em opcéio, a garantia de Parto.
i. Ambito da Garantia de Internamento

Clausula 1. - Ambito da Garantia de Internamento

1. A presente Condicdo Especial garante, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condicdes Particulares, o pagamento das
despesas efetuadas pela Pessoa Segura em regime de prestacées convencionadas, em consequéncia de internamento da Pessoa
Segura numa unidade hospitalar, motivado por doenca ou acidente garantido pelo contrato.

2. A presente Condicéo Especial garante ainda, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condicdes Particulares, o pagamento das
despesas efetuadas pela Pessoa Segura em regime de prestacées convencionadas em consequéncia de Internamento da Pessoa
Segura numa unidade hospitalar, motivada por Parto, independentemente do mesmo resultar de parto normal, cesariana ou
interrupcdo involuntdria da gravidez, desde que subscrito o médulo “Consultas, opcéio Max”;

3. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Honordrios médicos, nomeadamente os relativos ao médico cirurgidio, anestesista, ajudantes e instrumentistas, bem como os relativos
ao médico obstetra e pediatra, quando se tratar de um parto e o mesmo se encontrar garantido pela apélice;

b) Internamento em unidades de cuidados intensivos;
c) Cirurgia realizada no hospital em regime ambulatério;

d) Cirurgia do foro estomatolégico ou maxilo-facial quando seja consequéncia de acidente que requeira tratamento de urgéncia em
hospital, quer em regime de internamento, quer em regime de ambulatério;

e) Internamento motivado por doencas do foro psiquico, no maximo de quinze (15) dias por anuvidade;
f) Didrias da Pessoa Segura;

g) Didrias da Pessoa Segura (parturiente) e do recém-nascido, exceto se o internamento motivado por Parto se encontrar
expressamente excluido das Condicoes Particulares ou ndo tiver sido contratado o médulo “Consultas, opcdo Max”;

h) Enfermagem (ndo privativa);
i) Exames auxiliares de diagnostico, quando prescritos e realizados durante o internamento;
j) Medicamentos administrados durante o internamento;

k) Piso de sala de operacdo e instalacdes necessdrias & realizacéo dos atos médicos (bloco operatério, sala de recobro, sala de parto,
etc...) e material usado (gases de anestesia, oxigénio, etc...);

I) Transporte terrestre de ambuldncia para ou do hospital em Portugal.

Clausula 2.° - Definicdo da Garantia de Internamento

Para efeitos da presente Condicdo Especial, considera-se internamento, para efeitos do disposto na alinea b) do n.° 3 da Cldusula 1.2, a
estada num Hospital ou Clinica, sob prescricdo médica, por um periodo superior a 24 horas que origine o pagamento de uma didria,
e que ndo se prolongue por um espaco de tempo superior a 365 dias.

Internamentos sucessivos séo considerados internamentos independentes.
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Cldausula 3.° - Pré-autorizacdo (Garantia de Internamento)

O pagamento das despesas médicas garantidas ao abrigo da presente Condicéo Especial, na parte que se refere ao internamento
da Pessoa Segura motivada por Doenca ou Acidente, necessita de pré-autorizacdo por parte dos servicos clinicos do Segurador /
Administrador.

Se por uma situacdo de urgéncia ndo for possivel solicitar a pré-autorizacdo, devem ser contactados os servicos clinicos do
Segurador / Administrador no prazo de 48 horas ou no mais curto periodo de tempo possivel.

Cldausula 4.9 - Exclusées da Garantia de Internamento

1. Sem prejuizo das exclusées previstas nas Condicées Gerais aplicaveis a esta garantia, néo fica garantido o pagamento das
despesas de internamento relacionadas com cirurgias e tratamentos do foro estomatolégico, maxilo-facial e oftalmolégico. Nao
se encontram igualmente garantidos as excisdes de sinais/quistos/verrugas, a ndo ser que comprovadamente malignos.

2. De igual modo também ndo ficardo garantidas ao abrigo desta Condicéo Especial:
a) Despesas de natureza particular, tais como: telefone, aluguer de TV.,...;
b) Enfermagem privativa;
c) Honordrios de parteiras;
d) Despesas com acompanhantes, exceto nos casos deinternamento de criancas de idade inferior ou igual a12 anos;

e) Despesas de saide e internamento, quando, de acordo com o estado de saide da Pessoa Segura, os tratamentos realizados
constituam cuidados continuados ou tenham finalidade meramente paliativa para convalescenca, reabilitacdo psicomotora,
recuperacdo ou por motivos sociais.

Clausula 5.° - Limite de Indemnizacdo dos Honordrios Médicos
Salvo disposicdio em contrdrio, os honordrios do cirurgido, anestesista e ajudantes ficam limitados ao valor contratado com o
prestador.
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ii. Ambito da Garantia de Segunda Opinido Médica

Clausula 6.° - Ambito da Garantia de Segunda Opinido Médica

1. A presente Condicéo Especial garante, desde que expressamente prevista nas Condicdes Particulares, em caso de doenca grave,
que o Segurador / Administrador desenvolve as acdes referidas no n.° seguinte para a obtencéo de uma Segunda OpiniGo
Médica Internacional, relativamente ao diagnéstico da patologia e/ou respetivos tratamentos médicos adequados por parte de
Médicos Especialistas Internacionais de reconhecido prestigio.

2. Fica assim garantido:
- Apoio clinico personalizado em Portugal para a gestéo do processo de Segunda Opinidio Médica Internacional;
- Compilacdo de toda a informacéo clinica necessaria;

- Andlise do processo por parte de Especialistas de renome internacional e emissdo de uma segunda opinido sobre o diagnéstico
da sua patologia e/ou tratamentos médicos adequados;

- Relatério detalhado em Portugués sobre o processo clinico que incluira:
- Resumo do processo;

- Motivo da segunda opinido médica internacional;

- Processo de selecdo dos Especialistas Médicos Internacionais;

- Segunda opinido dos Especialistas Médicos Internacionais;

- Curriculum dos especialistas selecionados.

3. Para efeitos da presente Condicao Especial, entende-se por doenca grave qualquer uma das seguintes doencas:
- Doencas Cancerigenas;
- Doenca de Parkinson;
- Doenca de Alzheimer;
- Doencas Cardiovasculares;
- Doencas Neurolégicas;
- Doencas Neurocirirgicas;

- Quaisquer outras doencas, independentemente da sua natureza, que sejam consideradas graves pelos servicos clinicos do
Segurador / Administrador.

Cldausula 7.° - Modo de Funcionamento da Garantia de Segunda Opinido Médica
Para acionar a presente garantia, a Pessoa Segura deverd:
a) Preencher o formuldrio especifico de obtencéo de Segunda OpiniGio Médica Internacional, o qual deverd ser solicitado junto dos
servicos do Segurador / Administrador, através da Linha de Sadde da LOGO;

b) Entregar toda a documentacéo clinica de que disponha e que |he seja solicitada pelos servicos clinicos do Segurador / Administrador,
ficando a qualidade da Segunda Opiniéio Médica Internacional emitida dependente da amplitude e rigor dos dados enviados pela
Pessoa Segura.

Cldausula 8.° - Exclus6es da Garantia de Segunda Opinido Médica

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicoes Gerais aplicaveis a esta garantia, ficam ainda excluidas:
a) Quaisquer pedidos de Segunda OpiniGio Médica Internacional solicitados, cujos servicos clinicos do Segurador / Administrador
considerem que ndo se enquadram no dmbito da garantia de Segunda Opinidio Médica Internacional tal como definido na Cldusula
6.% desta garantia;

b) Quaisquer despesas médicas com honordrios, medicamentos e/ou internamentos;
c) Despesas de transporte e alojamento em Portugal ou no Estrangeiro.

2. A Segunda Opinido Médica Internacional deve ser considerada como um complemento ao parecer do médico assistente da
Pessoa Segura. Dessa forma, o Segurador / Administrador ndo se responsabilizam pela utilizacGo a posteriori, por parte da
Pessoa Segura ou de quaisquer outras pessoas ou entidades, da informacdo apresentada como resposta ao pedido de Segunda
Opinido Médica Internacional, estando por isso excluidas quaisquer perdas ou danos originados, direta ou indiretamente, pela
opinido dos médicos e/ou profissionais consultados.
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Condicoes especiais
Consultas

iii. Ambito da Garantia de Consultas (Assisténcia Ambulatéria)

Clausula 9.° - Ambito da Garantia de Consultas (Assisténcia Ambulatéria)
1. A presente Condicéo Especial garante, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condicdes Particulares, o pagamento das
despesas efetuadas pela Pessoa Segura, em regime de prestacdes convencionadas, com cuidados médicos ambulatérios.

2. Para o efeito, a Pessoa Segura limitar-se-d a pagar ao Prestador da Rede por ela escolhido, o valor do copagamento a seu cargo,
indicado na tabela de Copagamentos de Consultas, disponivel para consulta em logo.pt, sendo o remanescente diretamente pago
pelo Segurador / Administrador ao respetivo prestador.

3. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas relacionadas com:

a) Honordrios médicos de consultas de clinica geral e especialidade;

b) Tratamentos ambulatérios e outros atos clinicos conforme se discrimina, desde que prescritos por médico:
- Servicos clinicos prestados por médicos ou enfermeiros, conforme se discrimina, desde que prescritos por médico;
- Aplicacdo de injecdes;
- InfusGes endovenosas;
- Transfusdes de sangue;
- Aplicagdio de oxigénio;
- Pensos cirdrgicos;
- Aplicacdes de aparelhos de gesso e talas;
- Tratamentos por raio-x e laser (exceto cirurgias ou tratamentos refrativos a miopia, os quais se encontram excluidos da presente

garantia);

c) Exames auxiliares de diagnéstico, desde que prescritos por médico, tais como:
- Exames radioldgicos;
- Eletrocardiogramas;
- Eletroencefalogramas;
- Eletromiogramas;
- Andlises clinicas e anatomopatoldgicas;

- Audiogramas.

d) Fisioterapia, nos limites indicados nas Condicées Particulares da Apdlice, em caso de:
- Acidente que tenha implicado tratamento de urgéncia em hospital;
- Situacdo pés-cirirgica;
- Acidente Vascular Cerebral.
As sessdes de fisioterapia sé ficardo garantidas se as mesmas forem solicitadas aos servicos clinicos do Segurador / Administrador
no prazo madximo de seis (6) meses a contar da ocorréncia que as motiva.
e) Cinesioterapia originada por doenca respiratéria, até ao limite indicado nas Condicdes Particulares da Apdlice;

f) Terapia da Fala desde que motivada por situacdo pés-cirdrgica ou acidente vascular cerebral e situacdes traumdticas de origem
maxilo-facial e cranio-encefdlica, até ao limite indicado nas Condicdes Particulares da Apdlice;

g) Consultas com médicos do foro psiquico até ao limite indicado nas Condi¢des Particulares da Apdlice;
h) Consultas com médicos do foro da obstetricia;

i) Despesas com exames de amniocentese, quando os mesmos sejam medicamente necessdrios, entendendo-se como tal os exames

efetuados a Pessoas Seguras com idade superior ou igual a 35 anos ou se comprovadamente existirem antecedentes obstétricos de
alteracdes morfoldgicas ou de caridtipo fetal;

j) Enfermagem (ndo privativa);

Clausula 10.° - Pré-autorizacoes

O pagamento das despesas com tratamento de fisioterapia, cinesioterapia e de terapia da fala necessitam de pré-autorizacéo por
parte dos servicos clinicos do Segurador / Administrador.

Clausula 11.° - Exclusées

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicoes Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condicdo Especial o pagamento das seguintes despesas:

a) Consultas, tratamentos e cirurgias do foro estomatolégico e oftalmolégico;

b) Exercicios de ortética;

c) Ginastica,natacdo e massagens, exceto as realizadas com fins clinicos e no dmbito de tratamentos de Fisioterapia;
d) Consultas e tratamentos de apoio e orientacdo psicolégica;

e) Consultas, tratamentos ou quaisquer outras despesas realizadas em acupuntura, homeopatia, medicina natural ou qualquer
outro tipo de medicinas complementares;

f) Enfermagem privativa.
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O Condicoes especiais
=@ Complemento de internamento

Clausula 1.° - Definicoes Especificas da Garantia

Unidade Hospitalar

Estabelecimento de saude, publico ou privado, hospital ou clinica oficialmente reconhecido como tal, destinado ao tratamento de doentes
e acidentados, que disponha permanentemente de assisténcia médica, cirirgica e de enfermagem. Excluem-se as termas, centros de
convalescenca e casas de repouso;

Internamento
Toda a hospitalizacdo da Pessoa Segura numa Unidade Hospitalar e permanéncia por um periodo superior a 24 horas;

Intervencdo cirdrgica
Procedimento médico, de cardcter cirlrgico, necessdrio na sequéncia da gravidade ou complexidade de uma doenca ou acidente.

Cldusula 2.° - Ambito da Garantia

1. A presente Condicdo Especial garante, quando prevista nas Condicdes Particulares, até ao valor e nos termos estabelecidos nas
mesmas, o pagamento de uma indemnizacdo por cada dia de Internamento numa Unidade Hospitalar, resultante de doenca ou
acidente, parto ou aborto esponténeo, ocorrido durante o periodo de garantia da apdélice.

2. Fica ainda garantido ao abrigo da presente Condicdo Especial, quando previsto nas Condicoes Particulares, até ao valor e nos
termos estabelecidos nas mesmas, o pagamento de uma indemnizacao por cada dia de imobilizacGo gessada ou equivalente,
resultante de acidente ocorrido durante o periodo de garantia da apélice.

3. As indemnizacdes por complemento de internamento e aplicacdo de imobilizacdo gessada sdo complementares e ndo cumulativas,
ndo podendo a Pessoa Segura usufruir dos dois montantes para o mesmo dia.

4. Fica igualmente garantido ao abrigo da presente Condicéo Especial, quando previsto nas Condicdes Particulares, o pagamento de
uma indemnizacdéo em caso de intervencdo cirirgica que venha a ser necessdria em consequéncia de acidente, doenca, parto
com cesariana ou aborto espontdneo ocorrida durante o periodo de garantia da apélice, sendo o montante da indemnizacéo
determinado de acordo com a Cldusula 6.¢.

Clausula 3.° - Modo de Funcionamento da Garantia

1. Para efeitos do montante a indemnizar em caso de Internamento em Unidade Hospitalar, estipula-se que o dia de entrada e o
dia de saida da Unidade Hospitalar séo considerados um Gnico dia, qualquer que seja a hora de internamento e a hora de alta
médica.

2. Para efeitos do montante a indemnizar em caso de imobilizacdo gessada, estipula-se como periodo de utilizacéo da imobilizacdo
gessada ou equivalente o periodo que decorre entre a data de aplicacdo da imobilizacdéo gessada ou equivalente e a data de
remocdo desta.

3. O subsidio didrio de valor estabelecido nas Condicdes Particulares sera pago desde o terceiro (3.°) dia de internamento até ao
limite de trinta (30) dias por anuidade e Pessoa Segura.

4. Para efeitos do montante a indemnizar em caso de intervencdo cirirgica, e na hipétese da Pessoa Segura ter sofrido outras
intervencdes cirdrgicas, no decurso do mesmo internamento, serd alvo de indemnizacéo apenas a intervencdo de classe mais
elevada.

5. O pagamento da indemnizacdo é efetuado apés apresentacdo da documentacdo necessdria a regularizacdo do sinistro e apos
avaliacéo por parte do Segurador / Administrador.

Clausula 4.° - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicoes Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condicdo Especial:

a) Acidentes ocorridos anteriormente & data de inicio do contrato;

b) Internamentos que compreendam tratamentos que, pela sua natureza técnica, poderiam ser realizados em ambulatério;

c) Gravidez iniciada antes da data de inicio do contrato;

d) Ocorréncias registadas no periodo de caréncia;

e) Intervencdes de cardcter estético, salvo as intervencdes de cirurgia pldstica reconstrutiva que venham a ser necessdrias devido a

acidente ou doenca;

f) Interrupcdes voluntdrias de gravidez;

g) Compra, manutencéo e reparacdo de aparelhos protésicos e terapéuticos;

h) Medicina preventiva, vacinas ou similares;

i) Medicina alternativa ou curas tradicionais;

j) Curas termais, spas, tratamentos estéticos e check-ups;

k) Tratamentos de senilidade, rejuvenescimento, repouso, convalescenca ou emagrecimento estético;
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O Condicoes especiais
=@ Complemento de internamento

I) Internamentos em instituicobes de saude hidroterdapica, clinica de métodos curativos naturais ou casas de saiude para
convalescentes;

m) Internamentos em locais especificos para idosos, casa de descanso, repouso, asilos e similares;

n) Internamentos domiciliares;

o) Tratamentos e internamentos decorrentes de distirbios psiquiatricos;

p) Internamentos para recuperacdo de situacdes de alcoolismo e toxicodependéncia no geral;

q) Tratamentos e internamentos, quando, de acordo com o estado de saide da Pessoa Segura, os tratamentos realizados
constituam cuidados continuados ou tenham finalidade meramente paliativa para convalescenca, reabilitacdo psicomotora,
recuperacdo ou por motivos sociais.

Clausula 5.° - Arbitragem facultativa

1. O valor da indemnizacdo é determinado com base no estabelecido pelos artigos precedentes. Em caso de desacordo entre a Pessoa
Segura e o Segurador, relativamente & gravidade do dano, poderd ser requerida a resolucdo da controvérsia, por escrito, a dois
médicos, cada uma das partes nomeando um deles.

2. Se ainda assim a divergéncia subsistir, poderd ser nomeado em mituo acordo, um terceiro médico. As decisdes daqui decorrentes sdo
tomadas por maioria de votos, com dispensa de todas as formalidades legais.

3. Os resultados das arbitragens devem ser recolhidos em atas préprias, a serem redigidas em duplicado, uma para cada uma das Partes.

4. Em Ultimo caso poderd ser solicitada a intervencéo da Ordem dos Médicos, cujo parecer serd vinculativo para as partes, renunciando
desta forma qualquer recurso.

5. Cada uma das partes suporta as suas préprias despesas e o médico designado por si, contribuindo com metade dos custos envolvidos
na producdo do terceiro parecer médico.

Clausula 6.° - Limites de indemnizacdo por intervencéo cirirgica

O montante da indemnizacdo encontra-se pré-estabelecido por classe de intervencdo cirdrgica (“Ks”), conforme definido no Cédigo de
Nomenclatura e Valor Relativo de Atos Médicos, até ao valor e nos termos estabelecidos nas Condicdes Particulares.

Assim a valorizacdo de cirurgias é efetuada de acordo com a Tabela de Cédigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Atos Médicos da
Ordem dos Médicos, sendo o valor maximo da indemnizagéo determinado de acordo com os seguintes valores:

Classe | - Até 180k - 80€

Classe Il - Entre 181k e 300k- 240€
Classe IIl - Entre 301k e 400k - 600€
Classe IV - Entre 401k e 500k - 1.000€
Classe V - Superior a 501k - 2.000€
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@ Condicoes especiais
Médico em casa (Assisténcia médica ao domicilio)

Clausula 1.° - Definicoes Especificas da Garantia

Servico de Assisténcia
Entidade que organiza e presta por conta do Segurador e a favor das Pessoas Seguras, as prestacdes pecunidrias ou servicos previstos
nas garantias da presente Condicdo Especial;

Domicilio Seguro
A residéncia principal e habitual da Pessoa Segura em Portugal.

Cldusula 2.°- Ambito da Garantia
A presente Condicéo Especial garante, até ao valor e nos termos estabelecidos no quadro abaixo:

1. Envio de médico ao domicilio
Em caso de urgéncia, o Segurador / Servico de Assisténcia assegurard a deslocacéio de um médico de clinica geral ao domicilio da
Pessoa Segura, para consulta e eventual aconselhamento quanto aos tratamentos a seguir.

O custo da primeira deslocacédio, por ocorréncia, serd por conta do Segurador, sendo as restantes deslocacdes, a consulta e eventual
tratamento por conta da Pessoa Segura.

2. Transporte em ambuléncia ou taxi
Em alternativa, e se esta solucdo for a mais adequada & situacdo apresentada, o Segurador / Servico de Assisténcia organiza e suporta o
custo do transporte da Pessoa Segura em ambuldncia ou tdxi, do domicilio para o posto de primeiros socorros ou de urgéncia mais préximo.

3. Aconselhamento médico teleféonico

A equipa de médicos do Segurador / Servico de Assisténcia prestard orientacdo médica por telefone, & Pessoa Segura, nas condicdes
que sejam compativeis com as regras da profissdo. As respostas emitidas baseiam-se nos elementos facultados pela Pessoa Segura, ndo
sendo o Servico de Assisténcia responsdvel por interpretacdes dessas respostas.

O apoio médico solicitado e prestado telefonicamente implica, Unica e exclusivamente, a responsabilidade prépria decorrente deste tipo
de intervencdo, dentro da conjuntura em que é praticada.

Este aconselhamento médico néo substitui o recurso aos servicos de urgéncia hospitalar nem constitui em si uma consulta médica.

4. Envio de Profissional de Enfermagem
Em caso de acamamento da Pessoa Segura por prescricéio médica, o Servico de Assisténcia envia ao domicilio seguro, um profissional
de enfermagem até ao limite fixado no quadro abaixo.

5. Despesas de Profissional de Fisioterapia

Na sequéncia de trauma ou fratura simples sofridos pela Pessoa Segura , ou ainda no caso de necessitar de reabilitacdo cardiovascular de
base, em virtude de acidente ou doenca, o Servico de Assisténcia garante as despesas com um profissional de fisioterapia, se disponivel
no local, mediante avaliacdio da situacdo por parte da equipa médica do Servico de Assisténcia e até ao limite fixado no quadro abaixo.

Cldusula 3.° - Ambito Territorial
As garantias da presente Condicdo Especial séo vdlidas em Portugal.

Garantias de médico em casa Limites de indemnizacéo
Envio de médico a casa Acesso ao servico: llimitado
Deslocacéo: 1.° deslocacéio a cargo Copagamento/consulta: 20€
do servico de Assisténcia
Aconselhamento médico telefénico llimitado
Transporte em ambuléncia ou tdxi llimitado
Envio de profissional de enfermagem 3 servicos/ano, mdximo de 450€

Despesas de profissional de fisioterapia 3 servicos/ano, mdximo de 450€
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Condicoes especiais
Dentista (Estomatologia)

Clausula 1.° - Ambito da Garantia

1. A presente Condicdio Especial garante, nos termos e condicdes estabelecidos nas Condicdes Particulares, o pagamento das despesas
de savde de cuidados dentdrios realizados junto da Rede de Prestadores de Medicina Dentdria (Estomatologia) com as consultas ou os
tratamentos do foro estomatolégico ou maxilo-facial previstos na Tabela de Co-Pagamentos da Rede de Prestadores indicada em logo.pt,
em consequéncia de doenca ou acidente ocorrido durante a vigéncia do contrato.

2. Para o efeito, a Pessoa Segura limitar-se-a a pagar ao Prestador da Rede por ela escolhido, o valor do copagamento a seu cargo,
indicado na tabela de Co-Pagamentos de Dentista, disponivel para consulta em logo.pt, sendo o remanescente diretamente pago pelo
Segurador / Administrador ao respetivo prestador.

3. Fica nomeadamente garantido o acesso a:
a) Tratamentos ambulatérios do foro estomatoldgico e outros atos clinicos desde que prescritos por estomatologista;
b) Honordrios médicos;
c) Exames auxiliares de diagnéstico, desde que prescritos por médicos estomatologistas, de medicina dentdria ou de maxilo-facial;
d) Limpezas dentdrias;
e) Préteses dentdrias;
f) Ortodéncia.

Cldausula 2.° - Exclusées

Sem prejuizo das exclusées previstas nas Condicdes Gerais aplicaveis a esta garantia, ndo fica garantido ao abrigo da presente
Condicdo Especial o pagamento de despesas em regime de prestacées indemnizatérias relacionadas com:

a) Enfermagem privativa;

b) Despesas particulares, tais como telefone, aluguer de TV, acompanhante, etc., quando haja lugar a internamento.
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Condicoes especiais
Oftalmologia

Clausula 1.° - Ambito da Garantia

1. A presente Condicdio Especial garante, nos termos e condicdes estabelecidos nas Condicdes Particulares, o pagamento das despesas
de sadde de cuidados oftalmolégicos realizados junto da Rede de Prestadores de Oftalmologia com as consultas ou os tratamentos do
foro oftalmico previstos na Tabela de Copagamentos da Rede de Prestadores indicada em logo.pt, em consequéncia de doenca ou
acidente ocorrido durante a vigéncia do contrato.

2. Para o efeito, a Pessoa Segura limitar-se-a a pagar ao Prestador da Rede por ela escolhido, o valor do copagamento a seu cargo,
indicado na tabela de Copagamentos de Oftalmologista , disponivel para consulta em logo.pt, sendo o remanescente diretamente pago
pelo Segurador / Administrador ao respetivo prestador.

3. Fica ainda garantido o acesso & rede de prestadores para:
a) Aquisicdio de aros e respetivas lentes;
b) Aquisicdio de lentes de contacto;

c) Aquisicdo de proteses oftalmoldgicas.
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@ Condicoes especiais
Bem estar (Rede de servicos de bem estar)

Clausula 1.° - Definicdo
Para efeitos exclusivos da presente Condicdo Especial, entende-se por “Bem Estar”, os servicos ligados & Sadde mas considerados fora do
&mbito da medicina convencional.

Cldusula 2.° - Ambito da garantia

A presente Condicdo Especial garante, nos termos e condicdes estabelecidos nas Condicdes Particulares, o acesso direto por parte da
Pessoa Segura, em condicdes privilegiadas, & Rede de Servicos de Bem Estar que compreende prestadores ligados as dreas do bem
estar, lazer e sadde com quem o Segurador / Administrador tenha celebrado um acordo de parceria, ficando a cargo da Pessoa Segura a
responsabilidade pela escolha do referido prestador e pelo pagamento dos respetivos honordrios.

Algumas das especialidades incluidas nesta condicdio especial séo: Acupuntura, Homeopatia, Quiroprdtica, Osteopatia, Nutricdo, Genética,
Crio-Preservacéo de Células Estaminais, Gindsios / Healthclubs, Spa’s, Termas, Talassoterapia, Shiatsu, Parafarmdcias, Podologia, Terapia
da Fala, Oticas, entre outras.

A presente condicdo especial garante ainda um servico, designado por Bem Estar Animal de Estimagdo, que contempla o acesso direto por
parte da Pessoa Segura, em condicbes privilegiadas, a um conjunto de Prestadores, com os quais estéio acordados valores de desconto em

produtos e servicos (ndo clinicos) para animais de companhia, e cujo usufruto é obtido diretamente pela Pessoa Segura.

Alguns dos produtos e servicos disponiveis na rede sdo: Alimentacdo, Acessérios, Brinquedos, Banhos e Tosquias (inclui servico ao
domicilio), Estética Animal e Hotéis para Animais, entre outros.

Para usufruir dos descontos e vantagens das Redes de Servicos a Pessoa Segura deverd contactar o prestador diretamente.

As Redes de Servicos de Bem Estar e Bem Estar Animal de Estimagéo encontram-se disponiveis para consulta em logo.pt.
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Simples.
Rapido.
Feito.

Linha Cliente 707 999 200 - 935 937 000 * 965 962 002 Generali Seguros S.A.
Linha Sinistros 707 999 746 « 935 937 293 + 965 962 003 707 999 300 * Av. da Liberdade, 242, 1250-149 Lisboa
Todas as linhas, duas Uteis das 2h00 as 21h00 Capital Social: 182 000 000€ (realizado 84 000 000€)

Registo C.R.C. e NIPC: 500 940 231
logo.pt * cliente@logo.pt * sinistros@logo.pt



